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Objectif Monde est à la recherche d’une personne à temps plein pour négocier, opérer et monter des produits voyage sur des départs groupe et FIT vers l’EUROPE.
Vous êtes cette personne si vous pouvez : 
· Développer des produits départs groupe : concevoir les itinéraires, monter les devis, calculer les prix et marges, réserver les prestations, etc.
· Gérer les fournisseurs : prospection, négociation, validation des prestations, soutien au service à la clientèle au besoin
· Analyser le marché (connaître la concurrence, veiller aux nouvelles opportunités)
· Aider à la mise en place des produits (brochure, site web, webinaires)
· Être disponible pour d’éventuels déplacements de repérage, d’inspections, salons professionnels.
Une journée type : 
En accord avec les orientations de la direction :
Travailler sur le catalogue des produits à offrir selon les périodes de l’année (grâce à une bonne connaissance personnelle des destinations, complétée par des recherches). 
Négocier (souvent) en anglais avec les partenaires et réceptifs à destination pour obtenir les services qui correspondent le mieux à nos besoins. 
Établir une grille de coûts des produits pour la vente. 
Communiquer les informations produit au Marketing pour la promotion et aux Opérations pour saisie des contrats et inventaires, le tout en vue de la mise en marché. 
Surveiller les produits de la concurrence similaires aux nôtres pour voir la pertinence d’ajuster notre catalogue. 
Pour les individuels, négocier les prestations terrestres (hôtels, transferts, activités, location voiture…) afin de leur monter une offre sur mesure. 
Vous avez : 
· Bonne connaissance des fournisseurs et produits touristiques des destinations européennes.
· Diplôme en tourisme ou expérience équivalente ;
· Minimum de 2 ans dans un poste similaire ou 5 ans comme forfaitiste ;
· Bonne connaissance des outils informatiques et systèmes de l’industrie du voyage ;
· Bilinguisme
· Connaissance de la suite office 
Votre personnalité : 
· Capacité à organiser et planifier ;
· Sens de la négociation ;
· Avoir à cœur la qualité des produits ;
· Dynamique ;
· Autonome ;
· Aptitudes démontrées pour le travail d’équipe ;
· Capacité de créer et de maintenir d’excellentes relations interpersonnelles ;
· Capacité de prendre des décisions et de travailler sous la pression d’échéances strictes ;
· Habileté de communication écrite et verbale ;
· Disponible pour les déplacements.
Contact – pcarillo@objectifmonde.com
Objectif Monde est un tour opérateur dont l’offre couvre l'Europe, l'Asie, l'Afrique et l'Amérique du sud. Notre gamme est adaptée aux nouvelles façons de voyager et s’adresse à tous les voyageurs : des croisières aux voyages en liberté, en passant par des circuits exclusifs ou des autotours. 
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Montréal, QC – H4P 1S4
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