PROGRAMMEUR DE SONDAGES


· Montréal
· Salaire compétitif dans l’industrie
· Poste permanent / temps-plein
· Quand? Immédiatement

QUI SOMMES-NOUS
Léger est la plus grande firme de sondage, de recherche et de stratégie marketing à propriété canadienne avec plus de 400 employés répartis dans ses bureaux de Montréal, Québec, Toronto, Edmonton et Calgary au Canada, ainsi que Philadelphie aux États-Unis. Notre firme se distingue par l’intelligence marketing et les conseils stratégiques que nous offrons à nos clients.
Étant à l’avant-garde dans notre industrie, travailler chez Léger c’est travailler sur des projets ambitieux et percutants, c’est intégrer une équipe de personnes passionnées et investies dans leur travail, c’est évoluer dans un environnement stimulant et convivial.   Rejoindre l’équipe Léger c’est avoir à cœur les valeurs de qualité, d’innovation, de collaboration et d’engagement. Prêts à relever le défi ?
DESCRIPTION DU POSTE 
Léger est à la recherche d’un programmeur de sondages passionné et motivé pour joindre notre équipe grandissante de programmation. Sous la responsabilité de la directrice de la programmation et du contrôle de qualité, le programmeur a la responsabilité de programmer les sondages web et téléphoniques selon les instructions données par les équipes recherche, d’effectuer les tests de qualité, et de réaliser l’installation et le lancement des sondages selon le type de collecte. Le programmeur de sondages doit également communiquer efficacement pour assurer un service client impeccable.
Le candidat idéal doit avoir l’œil pour les détails, être capable d’apprendre et de travailler dans un environnement en constante évolution.
RESPONSABILITÉS
Programmation et échantillon
· Programmer des sondages web et téléphoniques: Programmer les questionnaires  (questions, sauts, filtres, rotations, variables d’importation et sociodémographiques)  pour des projets de recherche web et téléphoniques sur la base d’un questionnaire Word fourni par le client interne
· Assurer la mise en forme ergonomique et esthétique des questionnaires en ligne
· Créer les échantillons pour les projets téléphoniques et s’assurer qu’ils sont tirés de façon aléatoire et représentatifs de la population de la région ciblée par l’étude
· Importer les échantillons pour les projets Web qui impliquent des listes clients 
Contrôle de qualité
·  S’assurer que le questionnaire fourni par le client interne respecte les normes établies par le département des opérations
· Procéder à une validation du questionnaire fourni par le client interne afin de s’assurer de bien comprendre les objectifs de la recherche et ce, avant de débuter la programmation
· Assurer une vérification systématique de sa propre programmation: logique des sauts, logique des choix de réponse, rotations, distribution des quotas, variables de calcul , données sociodémographiques,  variables d’importation, compatibilité sur appareils mobiles, syntaxe, esthétique et ergonomie
· Effectuer des évaluations finales de contrôle de la qualité de questionnaires programmés par un autre programmeur en réalisant des tests afin de s’assurer que les questionnaires sont conformes aux spécifications et ne contiennent aucune erreur
EXIGENCES ET APTITUDES
· Diplôme d’études collégiales ou baccalauréat en informatique ou dans un domaine connexe
· Solides compétences en programmation 
· Expérience dans le milieu des sondages, un atout 
· Connaissance générale de la programmation web (HTML, CSS, JavaScript)
· Connaissance de HTML5 
· Connaissance de programmation SQL 
· Parfaitement bilingue (français- anglais), un atout
· Être organisé et avoir une facilité d’apprentissage de nouveaux outils
· Motivé et passionné
· Capacité à travailler avec des échéances serrées
· Minutie et souci du détail
· Pensée logique

POURQUOI TRAVAILLER CHEZ LÉGER?

Agence de marketing dynamique, technologique et précurseur de son domaine/Notre équipe incroyable/Projets stimulants/Clients d’envergure/Un monde d’opportunités/Environnement convivial/Bureau au cœur du Vieux-Montréal /Facilité d’accès et contribution employeur en transport en commun
Si vous souhaitez faire partie d’une équipe formidable et que vous pensez être la personne talentueuse, motivée et ambitieuse que nous cherchons,  contactez-nous! 
Courriel: drh@leger360.com
*Le masculin est utilisé uniquement pour alléger le texte.

