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DESCRIPTION DE FONCTION
Conseiller(e) Horticole
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Les Serres Sylvain Cléroux est le plus gros producteur de fleurs annuelles au Québec. Nous
exploitons également un centre jardin pour la vente au détail qui offrent tous les produits et
services qu'une personne peut rechercher pour sa cour : arbustes, fleurs, articles de décoration
et d'entretien, meubles patios en teck, services d'aménagement paysager, etc.

Taches et responsabilités principales

o Accueillir les clients des leur arrivée en étant toujours souriant ;

o Conseiller les clients concernant les différents produits offerts selon I'utilisation et
valider la qualité et la quantité de produits qu'ils désirent acheter;

o Préparer les produits pour la vente, les étiqueter et les disposer dans le département du
Centre Jardin

o Assister les clients dans la manutention des produits;

o Réaliser les transactions et les factures de vente a la caisse :

o Respecter les directives pour gérer adéquatement la caisse, la gestion des prix, les
paiements et la procédure de balancement de la caisse en fin de journée;
Effectuer I'étalage des produits;

o Préparer des arrangements de fleurs coupées et plantes fleuries.
Collaborer avec I'équipe a entretenir le Centre de jardin afin qu’il soit propre et bien
ordonné en tout temps;

o Entretenir les plantes du Centre Jardin selon les directives afin qu’elles soient toujours
en bonne condition;

o Effectuer toutes autres taches connexes a la fonction.

Qualifications requises

Formation spécialisée en horticulture ou équivalent;
Expérience dans la vente d'arbuste et d'arbre;
Bilinguisme (francais, anglais)

Capacité a soulever des poids;

Aptitude pour le service a la clientéle;

Grande disponibilité et flexibilité ;

Créativité et goQt esthétique;

Honnéteté et fiabilité;
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