Etudiapt d'été a l'indemnisation - Etudiantde 4
mois (Eté 2023)

Emploi R134442

Temps plein
Temporaire

¢ Montréal, Quebec, Canada

e Anjou, Quebec, Canada

e Québec, Quebec, Canada

e St-Hyacinthe, Quebec, Canada

Etudiant d'été a I'indemnisation

D'un océan a l'autre, nos collegues inspirants sont au coeur de ce que
nous faisons de mieux : aider les gens, les entreprises et la société a aller
de I'avant dans les bons moments et a étre résilients dans les moments
difficiles. Dans notre équipe, vous contribuerez a ces efforts jour apres
jour en vivant nos valeurs, en étant ouverts au changement et en
poursuivant vos objectifs.

Chez Intact, vous aurez d'innombrables occasions d'apprendre et de
VOUS épanouir, aux cotés de gens expérimentés et passionnés qui sont
les meilleurs de l'industrie. Vous pourrez donner le meilleur de vous-
mémes et vraiment faire bouger les choses. Ici, vous pourrez : faconner
I'avenir de 'assurance, réussir en équipe et évoluer avec nous.

Horaire de travail : Minimum de 15h par semaine, pouvant aller a temyps
plein pour 35h par semaine.

Lieu: mode hybride, il faut se rendre au bureau au besoin soit a Saint-
Hyacinthe, Centre-ville de Montréal, Anjou ou Québec, selon vos

préférences.
Le quotidiend’un étudiant d’étéal’'indemnisation:
Sous la supervision du Directeur d'unité, indemnisation, vous

supporterez I'équipe d'indemnisation dans les opérations quotidiennes
telles que :

e Entrer en contact avec des clients, au besoin

« Aide cléricale pour nos experts / analystes en sinistre /
recouvrement

e Gérer des situations d'urgences de maniere courtoise et
respectueuse, au besoin



e Prise en charge et envoie de différents mandats aux différents
fournisseurs, au besoin

e Compléter des relevés de dommages avec nos clients

e Toutes autres taches connexes selon les besoins opérationnelles

e Suivis téléphonigues auprés de nos assurés ou fournisseurs pour
annoter les informations recueillies, au besoin

e Gérer dessituations d'urgences de maniere courtoise et
respectueuse, au besoin

Vous étes I’étudiant d’été idéal si vous étes :

e Enthousiaste et allumé

e Habile avec l'informatique et capable d'apprendre de nouveaux
systemes

e« Organisé et vous avez un sens de I'engagement fort

e Joueur d'équipe toujours prét a collaborer

e Structuré et reconnu pour votre souci du détail et la qualité de
votre travail

e Bonne capacité a travailler sur plusieurs dossiers en méme temps

Voici ce que nous recherchons chez nos futurs étudiants :

e La personnedoitidéalement étudier en assurance de dommages (AEC
ou DEC en assurance/services financiers), ou tout autre domaine
connexe

e Bonnes aptitudes de communication

o Etesa l'aise atravailler en équipe

e Avoir un esprit d’'analyse

o Etre organisé et avoir de bonnes aptitudes de gestion du temps

e Excellente capacité a s'adapter au changement dans un
environnement de travail en constante évolution

Voici quelques-uns des avantages:

e Un milieu de travail inspirant et maintes fois primé qui soutient
ses employés et reconnait I'excellent travail accompli.

e Des projets stimulants et ambitieux et des occasions de
perfectionnement qui vous aideront a développer vos
compétences.

e Des opportunités de carriere qui vous permettent d'évoluer et de
vous sentir continuellement challenger.

e Un code vestimentaire souple qui vous encourage a étre vous-
méme.



#LI-Hybrid



