
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
Semaine 1 10-juin-24 11-juin-24 12-juin-24 13-juin-24 14-juin-24

9h à midi Le cadre légal de l’assurance  de dommages et de 
l’expertise en règlement  de sinistres au Québec

Le cadre légal de l’assurance  de dommages et de 
l’expertise en règlement  de sinistres au Québec

Les principes généraux du contrat d’assurance de 
dommages

Les principes généraux du contrat d’assurance de 
dommages

Les dispositions particulières à l’assurance de 
dommages + Les organismes de protection du 

consommateur et les autres organismes pertinents

Semaine 2 17-juin-24 18-juin-24 19-juin-24 20-juin-24 21-juin-24

9h à midi Les représentants : inscription, obligations et 
responsabilités,   éthique et déontologie

La déontologie du représentant en assurance de 
dommages +

La déontologie des experts en sinistre

Introduction à l’assurance de biens et à l’assurance de 
responsabilité civile + L’analyse et la détermination des 

besoins de l’assuré
L’analyse et l’évaluation du risque Le contrat d’assurance de biens et de responsabilité 

civile des particuliers

Semaine 3 24-juin-24 25-juin-24 26-juin-24 27-juin-24 28-juin-24

9h à midi Congé Le contrat d’assurance de biens et de responsabilité 
civile des particuliers

Le contrat d’assurance de biens et de responsabilité 
civile des particuliers –  formulaire de base

Le contrat d’assurance de biens et de responsabilité 
civile des particuliers –  formulaire de base

Les principaux formulaires et avenants en assurance 
habitation

Semaine 4 01-juil-24 02-juil-24 03-juil-24 04-juil-24 05-juil-24

9h à midi Congé Les principaux formulaires et avenants en assurance 
habitation

La proposition d’un produit adapté aux besoins de 
l’assuré

Le traitement des demandes de modification, de 
renouvellement, de résiliation, et les cas d’annulation Les règles et les pratiques en assurance de dommages

Semaine 5 08-juil-24 09-juil-24 10-juil-24 11-juil-24 12-juil-24

9h à midi Les régimes d’assurance automobile au Québec et au 
Canada 

Les régimes d’assurance automobile au Québec et au 
Canada L’analyse des besoins de l’assuré L’analyse des garanties disponibles pour les particuliers 

– Police F.P.Q. No 1
L’analyse des garanties disponibles pour les particuliers 

– Police F.P.Q. No 1

Semaine 6 15-juil-24 16-juil-24 17-juil-24 18-juil-24 19-juil-24

9h à midi L’analyse des garanties  disponibles pour les particuliers 
– Les avenants disponibles avec la police F.P.Q. No 1

L’analyse des garanties disponibles pour les particuliers 
– Polices F.P.Q. NO 2, NO 5 et les avenants

L’analyse des garanties disponibles pour les entreprises 
– Polices F.P.Q. No 1, No 4 et les avenants 

L’analyse des garanties disponibles pour les entreprises 
– Polices F.P.Q. No 1, No 4 et les avenants 

L’analyse des garanties disponibles pour les entreprises 
– Polices F.P.Q. No 6, No 7, No 8 et les avenants

Semaine 7 22-juil-24 23-juil-24

9h à midi La proposition d’un produit adapté aux besoins de 
l’assuré

L’émission d’un contrat d’assurance et les modifications 
ultérieures 

Module 1 : Intégrer à la pratique professionnelle les principes généraux de droit applicables à l’assurance de dommages et les règles qui encadrent l’activité de représentant    20h
Module 2 : Recommander des produits adaptés aux besoins des clients en assurance de biens des particuliers 30h
Module 3 : Recommander des produits adaptés aux besoins des clients en assurance automobile des particuliers et des entreprises 40h

Certification collégiale en Assurance de dommages I  - Gr: 404
Horaire blocs 1 à 3 - Session Été - 2024
Du 10 juin 2024 au 23 juillet 2024 (90h)
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